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I. BASVURUNUN KONUSU

1. Otobiis firmasi tarafindan seyahat 6zgiirliigiiniin kistlandig1 iddiasmna iligkindir.
I1. IDDIA VE TALEP

2. Bagvuran, ... isimli otobiis firmasinin bilet satis1 yapilan internet sitesinde koltuk segeneginin kisitli
olarak sunuldugunu, koltuk se¢imi sirasinda ¢iftli koltuklarda ayni cinsiyetten bir yolcunun yani bos ise otobiiste
farkli bos koltuklar mevcut olsa dahi yalmzca ya yani dolu olan s6z konusu ¢iftli koltuklarin ya da ticret farki
odeyerek tekli koltuklarm segimine imkan tanindigini, koridor veya cam kenarinda seyahat etme hususunda
Ozgiirliik tanmmadigini, bos Koltuk varken bile ciftli koltuklarda tek kisi oturulacak sekilde bir se¢ime izin
verilmedigini, Koltuk segiminin kisitlanmasmin seyahat 6zgiirliigiinii smirlandirdigini, bahsi gegen firmanm
internet sitesinde yer alan oneri ve sikayet formu {izerinden bagvuru yaptigim fakat hentiz bir cevap verilmedigini
iddia ederek magduriyetinin giderilmesi i¢in gereginin yapilmasim talep etmektedir

1. ILGILIMEVZUAT

3. 20/4/2016 tarihli ve 6701 sayili Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu’nun “4mag ve
kapsam” baslikli 1’ inci maddesi soyledir:

“Bu Kanunun amaci; insan onurunu temel alarak insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi,
kisilerin esit muamele gérme hakkinin giivence altina alinmasi, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden
yararlanmada ayrimciligin énlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve kotii
muameleyle etkin miicadele etmek ve bu konuda ulusal énleme mekanizmast gérevini yerine getirmek
iizere Tiirkiye Insan Haklar: ve Esitlik Kurumunun kurulmasi, teskilat, gorev ve yetkilerine iliskin

esaslarin diizenlenmesidir.”

4. 6701 sayili Kanun'un “Kurumun gorevleri” baglikli 9uncu maddesinin birinci fikrasmm ilgili bolimii

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.



sOyledir:

“... f) Insan haklar: inlallerini resen veya bagvuru iizerine incelemek, arastirmak, karara baglamak
ve sonuglarint takip etmek, g)Ayrimcilik yasagi ihlallerini resen veya basvuru iizerine incelemek,
arastirmak, karara baglamak ve sonuglarin takip etmek, ... i) Ozgiirliigiinden mahrum birakilan ya da
koruma altina alinan kisilerin ulusal onleme mekanizmasi kapsamindaki bagvurularini incelemek,

aragtirmak, karara baglamak ve sonug¢larini takip etmek ...~

5. 6701 sayih Kanun’un “Bagvurular” baglikl 17°nci maddesinin ilgili bd imii soyledir:

"(1) Ayruimcilik yasag ihlalinden zarar gordiigii iddiasinda bulunan her gercgek ve tiizel kigi Kuruma
basvurabilir.

(...)

(8) 9 uncu maddenin birinci fikrasinin (i) bendi kapsaminda yapilan basvurular hakkinda da bu
madde Aiikiimleri uygulanir.

(9)Isleme konulamayacak basvurular ve gerekgeli kabul edilmezlik kararlar: ile basvuruya iliskin
diger usul ve esaslar yonetmelikle diizenlenir.

()"

6. 24/11/2017 tarihli ve 30250 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu
Kanununun Uygulanmasma iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik’in "On Incelemenin Yapilmas:t" baslkh
48’inci maddesinin ilgili kism soyledir:

"(1) Kuruma yapilan basvurular, inceleme ve arastirmaya gecilmeden once on incelemeye tabi
tutulur ve sonucunda, a) Kurumun gérev alanina Qirip girmedigi, yonlerinden incelenir ...”

7. Mezkir Yonetmelik’in “Gerekgeli kabul edilmezlik karary” baslikli 67°nci maddesi soyledir:

“(1) On inceleme asamasinda, basvurunun acgikca dayanaksiz olup olmadigi, basvurunun hakkin
kotiiye kullanmimini teskil edip etmedigi, ayrimcilik yasagi ihlalinden kaynaklanan bir zararin bulunup
bulunmadiginin tespiti acisindan incelenebilirligin esasla birlikte incelenmesi kararlastirilan basvurulara
iliskin esas inceleme ve arastirma asamasinda soz konusu kosullart tasimayan basvurularla ilgili
gerekgeli kabul edilmezlik karar verilir.

(2) On inceleme asamasinda incelenebilir bulunan ya da incelenebilirligi esasla birlikte incelenmesi
ve arastirilmast kararlastirilan basvurularin 48 inci maddede belirtilen gerekli kosullar: tasimadiginin
anlagsiimast halinde de bu bagvurularla ilgili gerekgeli kabul edilmezlik karari verilir.”

IV. DEGERLENDIRME VE GEREKCE

8. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumunun amaci; insan onurunu temel alarak insan haklarmin
korunmas Ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gérme hakkinin giivence altma alinmasi, hukuken taninmis hak
ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimeiligin 6nlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve
kot muameleyle etkin miicadele etmektir.

9. 6701 sayih Kanun’un 9’uncu maddesinde; insan haklari ihlallerini resen incelemek, arastirmak, karara

baglamak ve sonuclarini takip etmek, ayrimcilik yasagi ihlallerini resen veya basvuru iizerine incelemek,
aragtirmak, Karara baglamak ve sonuglarmi takip etmek, 6zgiirliglinden mahrum birakilan ya da koruma altina
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alman kisilerin ulusal 6nleme mekanizmasi kapsamindaki bagvurularini incelemek, arastirmak, karara baglamak
ve sonuglarmi takip etmek Kurumun gérevleri arasinda sayilmustir.

11. Bununla birlikte bagvuru, bagvuranin bilet satin almak istedigi ... isimli firmanmn bilet satis sitesinde
istenilen koltugun seg¢imine izin verilmemesi nedeniyle seyahat ozgiirligiiniin kisttlandigi iddiast ve bu
uygulamanin sonlandirilmas talebine iliskin olup, basvuru 6701 sayili Kanun’un 9>uncu maddesinde Kurumun
bagvuru incelemesi yapacagi alanlar olarak belirtilen ayrimeilik yasagi ve ulusal nleme mekanizmasi kapsaminda

degerlendirilememektedir.

12. Bagvuranm dilekgesi, yukarida yer alan mevzuat hiikiimleri ile birlikte ele alindiginda; Tiirkiye Insan
Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik’in 48’inci
maddesine gére Kurumun gérev alanina girmeyen bagvurunun inceleme sartlarmi tasimadigi ve bu nedenle kabul
edilmez oldugu kanaatine varilmustr.

V. KARAR
A. Basvurunun KABUL EDILMEZ OLDUGUNA,
B. Kararm bagvurana tebligine ve KAMUOYUNA DUYURULMASINA,

C. Karara kars: teblig tarihinden itibaren 60 giin icerisinde Ankara Idare Mahkemesine
bagvurulabilecegine,

30/5/2023 tarihinde, OY BIRLIGIYLE, karar verildi.

e-imzahdir
Av. Alisan TIRY AKI
Daire Bagkani
e-imzahdir .tLimZnhdn'
Dr. Burhan ERKUS Isma['ﬂJAYAZ
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